Toespraak René Sommer (hoofdredacteur van Pointer) ter gelegenheid van de uitreiking van de Saskia Stuivelingprijs over 2025.
Beste jury, dank voor deze prijs en de lovende woorden. Het is een ongelofelijke eer om de Saskia Stuivelingprijs te ontvangen. Het vervult ons met trots en dankbaarheid. 

Bij KRO-NCRV hebben we er jaren geleden voor gekozen om de burger in de knel centraal te stellen in onze reportages. De problemen waar zij mee te kampen hebben, maken we invoelbaar door hun levenservaringen te onderzoeken en te delen op onze diverse mediaplatforms. Door te laten zien waar zij in het systeem in de verdrukking raken en door te onderzoeken hoe dat komt.  Deze individuen staan voor een grotere groep mensen die te kampen hebben met dezelfde problematiek, of die iemand kennen die in hetzelfde schuitje zit. De verhalen brengen we dichtbij, wij geven de mensen een podium, de problemen krijgen een gezicht.

En om dichtbij te kunnen komen moet je vertrouwen winnen. Maar hoe word je betrouwbaar en benaderbaar in de ogen van je publiek? Zoals we allen weten en merken is dat geen vanzelfsprekendheid meer tegenwoordig. Vertrouwen win je als je weet waar je het over hebt. Als je kennis hebt van wat er speelt bij mensen. Als je hen serieus neemt, als je in hen investeert. Benaderbaar word je door zelf het persoonlijke contact op te zoeken en goed te luisteren. En je wint aan vertrouwen als de benaderbaarheid vruchten afwerpt. Dat mensen zien dat het zin heeft om met journalisten te praten die met jouw ervaring aan de slag gaan.

Het is de aanzet geweest voor Pointer om de regio in te gaan. Om ons open te stellen en te investeren in die verhalen. En de handen ineen te slaan met regionale collega’s. Want zij weten wat er lokaal speelt, zij hebben die kennis. Met Pointer openen we met enige regelmaat een pop-up en gaan een maand embedded in een gemeente. In een winkelstraat huren we een pand of we nemen onze intrek in een bibliotheek en vandaaruit werken we. De deur staat altijd open, iedereen is vrij om binnen te lopen. Het maakt het laagdrempelig (lees benaderbaar) en transparant (lees vertrouwen). Mensen komen langs voor een praatje, uit nieuwsgierigheid, voor een kop koffie of een hoognodig gesprek. En dan vertellen wij jou niet wat het verhaal is van je stad, dat vertel jij ons, de journalisten. 

En om wie gaat dat dan? Dat is die burger uit Almelo die de pop-up binnenloopt met boodschappentassen vol ordners. Eigen research, brieven aan gemeenten, overheden en ja ook media. Vaak onbeantwoord. Dossieropbouw van jaren, maar ook opbouw van frustratie. Ze voelen zich niet gehoord, niet serieus genomen, weggezet als die klagende burger. Het gaat ook om die inwoner van Heerlen die ons trakteert op vlaai, omdat ze eindelijk haar verhaal kwijt kon. Over hoe haar streek na het verdwijnen van de mijnindustrie in een neerwaartse spiraal is terecht gekomen. En hoe ze zich in de steek gelaten voelen door provincie en Staat. Het gaat over die ruim tweehonderd Groningers die ons opzochten om nogmaals hun verdriet te uiten over de afhandeling van de schade door de gasboringen. Wij hebben als landelijke omroep de luxe om hen een luisterend oor te bieden en dat te vertalen naar onderzoeksjournalistiek.  

Maar hoe doe je dat als je als éénpitter een hele regio moet bedienen? Hoeveel ruimte heb je dan om al die geluiden en schreeuwen om aandacht te filteren en op waarde te schatten? Hoe kan je je rol als hoeder van de democratie nog vervullen? De verhalen liggen voor het oprapen, dat hoor je zo vaak en dat zien we ook in onze pop-upredacties. Maar wie pakt ze dan op?

Deze prijs is voor mijn collega’s bij Pointer die de noodzaak zagen om langdurig het land in te gaan en daar verhalen te maken, en samen met regionale en lokale media op onderzoek uit te gaan. Daarnaast willen we de prijs ook opdragen aan al die regiojournalisten die er vaak alleen voor staan om zaken aan de kaak te stellen, om met hun onderzoeken verandering in gang te zetten. Zij kunnen alle hulp gebruiken om hun werk op een verantwoorde manier te blijven doen. Laten we hen blijven steunen, vanuit Pointer kan ik zeggen dat we dat onverminderd zullen blijven doen. In het belang van de journalistiek en in ons aller belang. Dank u wel.
